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Resumen

El enfoque de la gobernanza colaborativa se ha considerado, en el mundo académico
y profesional, como una via para resolver problemas publicos cada vez mas complejos.
Pese a que se ha avanzado en el estudio y la implementacién de proyectos de este
tipo, hay una perspectiva que ha recibido menos atencion: la dimension de género. A
través del analisis de documentos y de 12 entrevistas semiestructuradas, en este
articulo se estudia el caso de Frena La Curva, para entender como se manifestaron las
dindmicas de género en una iniciativa de colaboracion desarrollada completamente a
través de herramientas tecnolodgicas durante el confinamiento por la COVID-19 en
Espafa. El trabajo sugiere que el caracter colaborativo y el uso de las tecnologias
favorecieron en este caso el empoderamiento de las mujeres en la toma de decisiones,
gracias a la mediacion de otros factores como la creacion de un espacio de solidaridad
y valores compartidos, y la presencia de personas (tanto hombres como mujeres) con
una alta sensibilidad por asuntos de género.

En entornos politicos y sociales cada vez mas complejos, ha surgido la hecesidad de
repensar el rol del sector publico en la solucion de problemas y en la creacion de valor
publico. En una gran variedad de contextos, va ganando cada vez mas fuerza el nuevo
paradigma de la gobernanza publica inteligente, que da prioridad a la apertura de los
gobiernos y administraciones, la coproduccion de los servicios publicos y la
colaboracion con la ciudadania, considerando especialmente el potencial de las

Tecnologias de Informacion y Comunicacion (Criado, 2016).

Ante este panorama, muchas organizaciones han planteado iniciativas para compartir
conocimientos y experiencias con una gran diversidad de actores. Si bien se ha

reflexionado sobre las estrategias para aumentar la inclusion en estructuras de



colaboracion (Ansell et al.,, 2020), la dimension de género ha recibido muy poca
atencion tanto del mundo académico como del profesional. Considerando la
importancia de la perspectiva de género en los espacios de toma de decisiones, este
trabajo pretende avanzar, de manera exploratoria, en la comprension de las dinamicas
de género que pueden presentarse en espacios de gobernanza colaborativa, y
especialmente en aquellos que se desarrollan a través de Tecnologias de Informacion
y Comunicacion (TIC). En este sentido, se ha analizado el caso de Frena La Curva, un
proyecto colaborativo que se puso en marcha en marzo de 2020, primero en Espafa y
después en Latinoamérica, con la finalidad de canalizar esfuerzos colectivos para
hacer frente a los desafios impuestos por la pandemia de la COVID-19. Debido al
contexto de la crisis, que obligd al confinamiento de la poblacion, esta iniciativa se
desarrollo en su totalidad a través de herramientas digitales, por o que se convierte en
el caso ideal para estudiar la relacion entre género, gobernanza colaborativa y

tecnologia.

A través de una revision documental y de 12 entrevistas semiestructuradas, en este
articulo se analizan las dinamicas de género que se evidenciaron en Frena La Curva,
tomando como punto de partida el planteamiento tedrico de Connell (2006), que ofrece
un modelo para entender los regimenes de género en las organizaciones publicas y
las dimensiones en las que se manifiestan. En este caso, si bien se evidenciaron
algunas vinculaciones simbdlicas de la tecnologia con la masculinidad y ciertos tipos
de liderazgo, las mujeres participaron de manera activa en los espacios de toma de
decisiones. El entorno colaborativo y el uso de las TIC influyd de manera positiva en el
empoderamiento de las mujeres, pero hubo otros factores que mediaron en esa
relacion: la creacion de un espacio de solidaridad y valores compartidos, y la presencia
de personas (tanto hombres como mujeres) con una alta sensibilidad por asuntos de

género.
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