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Resumen: Las blogs se han convertido en un fenémeno con influencia no sélo en el espacio virtual, sino
también en el mundo real. ¢Pueden las blogs significar un paso adelante en la democracia participativa en
Internet? El principal objetivo de esta ponencia consiste en contribuir al debate sobre la posibilidad de que
las blogs promuevan mecanismos de democracia electronica, incorporando evidencias recogidas en blogs
politicas de Espafia.
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Blogs are the latest and most sophisticated listening post of
modern democracy (Coleman, Stephen, 2004)

The blogosphere is becoming so big and blogging so ubiquitous
that if you want to get to know someone, instead of asking about
his or her favorite books, music, movies, or social causes, you soon
may be able to just ask, “What type of blogger are you?”’

(Pack, Thomas, Information Today, November 2004)

1. Presentacion

Mas alla de la pompa que rodea las blogs, como forma de comunicacion interactiva pueden suponer nuevas
y complejas oportunidades para construir comunidades en red donde los participantes producen, comparten,
intercambian y discuten sobre distintos tipos de informacion. Es innegable que las blogs se han convertido
en un fendmeno con influencia no so6lo en el espacio virtual, sino también en el mundo real. ;Pueden las
blogs significar un paso adelante en la democracia participativa en Internet?
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En 2004 la Hansard Society, dentro de sus estudios sobre democracia electrénica, llevé a cabo
investigacion cualitativa para calibrar los efectos de las blogs en el &mbito politico de Reino Unido. En sus
conclusiones identificaron algunas préacticas interesantes, asi como un considerable potencial para influir en
la participacidn politica y los procesos politicos.

El principal objetivo de esta ponencia consistira en contribuir al debate sobre la posibilidad de que las blogs
promuevan mecanismos de democracia electrénica, incorporando, a su vez, algunas evidencias recogidas
en blogs politicas de Espafia. ¢Es extensible la influencia de las blogs producida en el ambito anglosajon?
¢Qué actores politicos participan actualmente en blogs? ¢Estan realmente las blogs impulsando la
participacion politica? ¢Generan una auténtica esfera publica de deliberacion y la implicacién de los
ciudadanos en accion colectiva? Las blogs parecen mostrar cdmo Internet estd siendo constantemente
explorado en todo el mundo como una forma innovadora de generar vias de comunicacion mas fluida en la
sociedad. Sin embargo, si este tipo de propuestas no encuentra acogida y la participacién politica
permanece en niveles bajos entre los ciudadanos, tendremos que pensar que las blogs sirven como actos
aislados de expresion individual, lejos de desarrollar su supuesto potencial democratico.

En primer lugar, este trabajo realiza un recorrido por la blogosfera, analizando sus caracteristicas mas
notorias, asi como el impacto y los cambios que estd provocando en diferentes areas. A continuacion,
somete a estudio el potencial democréatico de las blogs y su posible contribucidn a la participacion politica.
Para, finalmente, seleccionar algunos ejemplos de blogs politicas en Espafia que permitan obtener
conclusiones sobre este particular.

2. Previo: la blogosfera

El universo blog hace uso de una jerga propia. Un reciente estudio de la Hansard Society (2004) sobre
blogs politicas en el Reino Unido proporciona una vision general del paisaje asociado a las blogs:

Al igual que los sitios web convencionales, se hospedan en servidores y son accesibles a través de
los navegadores de Internet, tecleando una direccion web (URL). Una blog tiene un autor,
conocido como “blogger”. Mantener una blog se conoce como “blogging”. Las blogs tienen la
apariencia de un diario, pero en orden cronoldgico inverso, con las aportaciones mas recientes
colocadas en primer lugar. Similar a un diario o un periédico, las aportaciones se hacen de manera
regular, y acompariadas de la fecha y la hora. El control editorial, incluido el tema, la longitud vy el
tono de cada comentario, queda a discrecién del blogger. La mayoria de las aportaciones contienen
enlaces a otros sitios web o blogs de interés o relevancia para el blogger. El éxito o visibilidad de
una blog reside en el alcance de los enlaces y conexiones con otros bloggers. Como resultado, las
blogs se han convertido en tan numerosas y vinculadas entre si que se puede hablar de potentes
comunidades en linea o de redes sociales. Otra caracteristica de una blog es la posibilidad de que
los visitantes del sitio respondan a las publicaciones originales del blogger. De esta forma las
blogs pueden convertirse en lugares no sélo de auto-expresion por parte de los bloggers
individuales, sino en plataformas para el dialogo y el debate (2004: 6)?'

Por lo tanto, una blog es un sitio web donde un conjunto de comentarios escritos sobre una amplia variedad
de materias®, con la pretensién de informar sobre un asunto o expresar una opinion al respecto, aparecen
en orden cronoldgico inverso, colocando la informacién mas reciente en la parte alta de la pagina. Se
organizan en funcion de la fecha y la hora de las entradas, normalmente actualizadas, y estan abiertas a
recibir nuevos comentarios por parte de la audiencia global a la que se dirigen.

" Esta y el resto de citas procedentes de textos en inglés se incorporan a este trabajo en espafiol,
correspondiéndose con una traduccion propia.

% Existen blogs dedicadas a cualquier area de discusion, desde acontecimientos mundiales y analisis
politico a negocios, informatica, literatura, salud, historia, o humor, por ejemplo.
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El flujo continuo de comentarios incluye con frecuencia enlaces con sitios web secundarios o con las
fuentes originales. Por lo tanto, las blogs ofrecen texto rico en enlaces e informacion interconectada. De
hecho, los enlaces junto con la interactividad son considerados dos aspectos esenciales presentes en la
blogosfera. Los enlaces son destacados por una amplia mayoria de la literatura publicada sobre la
naturaleza de la blog, con la Unica excepcién de Herring et. al. (2004) en su andlisis aleatorio de un largo
nimero de weblogs. Tras el contraste empirico, su trabajo considera que los autores de blogs, los
periodistas, y los analistas del &mbito académico exageran la presencia de los enlaces y los métodos
interactivos. Sin embargo, resulta dificil disociar los filtros de contenido a través de enlaces y la
interactividad entre bloggers y usuarios de Internet del fenémeno blog.

Aungue el formato y los elementos pueden variar ampliamente de una blog a otra, siguiendo los deseos de

Standard Web Weblogs Asynchronous
Pages Online Community CMC
Journals Blogs
< >
rarely updated frequently updated constantly updated
asymmetrical broadcast asymmetrical exchange symmetrical exchange
multimedia limited multimedia text-based

Figura 1 . Weblogs on a continuum between standard Web pages and CMC (Source: Herring et al., 2004, p.

su autor, las blogs normalmente tienen menos ornamentos que anteriores expresiones en la World Wide
Web, tales como las paginas personales, consideradas uno de sus ancestros en linea (Hourihan, 2002).
Desde una perspectiva diferente, Blood (2002) sugiere que la seccion “novedades” de los sitios web es el
progenitor de las actuales blog. Recientes investigaciones sobre el género de las blogs han descubierto que
las blogs parecen ser un hibrido, mezcla de otros preexistentes: paginas personales o foros de discusion,
actuando como puente digital entre paginas web estandar, estaticas y caracterizadas por documentos HTML
y mdltiples documentos adjuntos, y las nuevas formas de comunicacion asincronicas mediante ordenador
(Herring et. al., 2004). La frecuencia de las actualizaciones, asi como la existencia de intercambio, son
otros de los elementos importantes que marcan la diferencia en las blogs como se puede observar en la
representacion de una linea continua (figura 1).

CMC = computer-mediated communication

En un intento por descubrir el momento exacto en que aparecié la primera weblog en linea, algunos
apuntan al primer sitio web creado por Tim Berners-Lee en 1991%. Sin embargo, la seccién de novedades
Mosaic’s What’s New page que funciond desde 1993 a 1996 también se considera que esté en el origen®.
Por su parte, Dave Winner proclama que €l cre6 un sitio con el modelo usual del formato weblog en febrero
de 1996, como parte del sitio web 24 Hours of Democracy, aunque el término “weblog" lo usé por primera
vez Jorn Barrer un afio mas tarde, en 1997. La proliferacién de software gratis para la creacion de blogs
desde mediados de 1999 hizo del blogging una actividad en expansion, y el nimero de blogs comenzé a
crecer exponencialmente. Se estima que actualmente existen mas de 13 millones de blogs activas®,
superando con creces estimaciones realizadas unos meses atras.*” Claramente, se trata de un fenémeno sin
precedentes® (ver figura 2).

% Winer, 2002 The History of Weblogs.
% En Blood, 2002 y también en Pack, 2004 refiriéndose a una historia sobre blogging en Yahoo.

%1 Technorati, una compafiia dedicada a rastrear blogs, se ocupa en la actualidad de 13,6 millones [dato de
mediados de julio de 2005] http://www.technorati.com/
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Figura 2. Evolucién de la blogosfera.

No se puede negar el hecho de que las blogs se hayan convertido en un amplio fenémeno de influencia,
tanto en el espacio virtual como en el mundo real. Tras analizar interesantes observaciones sobre el uso de
las blog en la practica, este estudio ha identificado algunas areas fundamentales en las que las blogs han
supuesto un impacto significativo, o se espera que lo tengan en el futuro.

Un nuevo medio alternativo

Las weblogs han sido tautoldgicamente descritas como un nueva forma de conexién en red®. Sin embargo,
se ha puesto gran énfasis en este aspecto, ya que las blogs representan un nuevo medio de facil acceso a
informacién reciente, de manera gratuita, desde fuentes no convencionales. La principal motivacion que
parece estar detrds de la actividad conocida como blogging es la de compartir informacion. Los
participantes intercambian informacién elaborada, técnica y cientifica, asi como comentarios informales
emitidos desde un punto de vista subjetivo. Los enlaces a material primario permiten a la audiencia
contrastar opiniones y ampliar conocimiento. Por lo tanto, las blogs multiplican las conexiones en linea de
asuntos interrelacionados cuando proporcionan preciados enlaces a sitios complementarios o de interés en
la World Wide Web. Ademas, éstos son valorados positivamente por la audiencia, de tal manera que si una
blog acumula buenos enlaces, las visitas a la blog aumentan. En una sociedad sobreexpuesta a los medios
“es maés facil aceptar un nuevo paradigma en el que mas informacién creada por méas bloggers puede
servir como un nuevo tipo de filtros editoriales para el vasto, desconocido universo de informacién que no
podemos gestionar” (Conhaim, 2002: 73)

% Drezner y Farrel en noviembre/diciembre de 2004, siguiendo los estudios realizados por Perseus
Development Corporation sobre tendencias de Internet, consideraban que para 2005 podrian haberse creado
unos 10 millones de blogs.

% Segun Pew Internet and American Life Project se crea una weblog cada 5,8 segundos, lo que se traduce
en 15 mil blogs nuevas cada dia (MacGann, Noviembre de 2004, The Blogosphere By The Numbers)
(recogido también por Pack, 2004) Para mas informacion, sobre la evolucion de esta actividad, consultar el
informe The State of Blogging, de enero de 2005: http://www.pewinternet.org/pdfs/PIP_blogging_data.pdf
% Gupta y Pitt en SCM April/May 2004, Vol 9, Issue 3, p. 3, titulan su articulo: “Weblogs — a New Way of
Networking”
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El hecho de que el software para el blogging facilite la publicacién en tiempo real, a bajo coste y sea facil
de actualizar, permite a los bloggers mantener sus blogs sin necesidad de ninguna habilidad técnica especial.
Estas caracteristicas contribuyen a que las blogs funcionen como una respuesta colectiva inmediata y
constantemente renovada a las Gltimas noticias. Esta es la razon por la que son muchos los que creen que
las blogs tienen una influencia genuina sobre el periodismo y los medios de comunicacion tradicionales.
Algunas afirmaciones apelan a lo que parece una motivacién vocacional: “los bloggers no suponen una
amenaza para los medios tradicionales, ni aspiran a reemplazarlos, sino que los complementan, afiadiendo
voces adicionales, otra forma de mantener controles y equilibrios. Ahora los bloggers forman parte de los
medios” afirma orgullosamente un blogger desde su experiencia **. De manera similar, Winer,
autodenominado el primer blogger, opina que las weblogs se han ido convirtiendo de forma progresiva en
un tipo de periodismo e, incluso, que han llegado a reemplazar en algunos casos a las aportaciones de los
periodistas profesionales®. Hasta cierto punto, la audiencia obtiene informacién de blogs, pero adn estan
lejos de convertirse en un verdadero sustituto de los medios de comunicacion tradicionales. Eso no ha
ocurrido hasta ahora, mas si tenemos en cuenta que las blogs se nutren de las mismas fuentes de
informacién, o incluso en ocasiones dependen de las fuentes que los medios proporcionan. En estas
condiciones es practicamente imposible que las blogs lleguen a ser consideradas algo mas que simples
filtros o una alternativa para que el publico pueda acceder a informacién y comentarios. A pesar de ello, las
blogs funcionan como un control de los principales medios y como un mecanismo de retroalimentacion
para los mismos. “De esta manera, la blogosfera sirve tanto como un amplificador, o como una batidora
de la cobertura medidtica”, tal y como Drezner y Farrel (2004) han afirmado recientemente. Estos autores
también han observado que:

Ha surgido una élite de blogs que selecciona informacién y analisis, permitiendo a los
comentaristas de los medios extraer importantes analisis y confiar en que las blogs les ayuden a
interpretar y predecir el desarrollo politico. Bajo circunstancias especificas —cuando las blogs se
centran en un asunto nuevo o en uno desvalorizado- las blogs pueden actuar como foco de
atencion para los medios predominantes y ejercer un notable poder para marcar la agenda (2004:
34)

Esta fortaleza potencial y sus posibles efectos estan siendo neutralizados por lo que parece ser una simple-
y quizas no premeditada- estrategia: la incorporacion de los bloggers como parte del sistema mediatico
preexistente. Drezner y Farrel (2004) interpretan que:

Los bloggers han sido victimas de su propio éxito: en la medida en que mas medios contratan a
bloggers para que les proporcionen contenidos, éstos quedan mas integrados en sus politicas.
Inevitablemente, las blogs perderan parte de su novedad e inmediatez desde el momento en que
han empezado a ser cooptadas por parte de las instituciones que pretenden criticar (2004: 39)

Tan pronto como las blogs sean institucionalizadas, cambiaran su naturaleza primera. Esto significa que sus
logros de denuncia y su reputacion se vera reducida y su etiqueta de contra-cultura desdibujada. Pese a ello,
esta parece ser solamente una tendencia creciente, pero todavia no estamos ante una situacién generalizada.

Nuevo modelo de comunicacién

Por encima de todo, hay una caracteristica que ha sido destacada persistentemente: el estilo conversacional
entre los usuarios: los bloggers y la audiencia de Internet. El tono coloquial aparece en escena desde el
momento en que las blogs ofrecen a sus visitantes la posibilidad de discutir en torno a asuntos y opiniones.
Lo que hace visible esta cualidad es la apertura a comentarios externos®’ que los lectores pueden enviar a
los autores de las blogs.

% No parece una coincidencia que la blog de Jonathan Dube se llame CyberJournalist.net

% Estas opiniones quedaron recogidas en una entrevista publicada en febrero de 2003, después de ser
contratado como promotor de bloggers para ayudar a los alumnos y los profesores de Harvard en su
actividad de blogging.

%7 Las blogs normalmente incluyen un formato sencillo para que los lectores puedan incluir sus nombres,
direccion de correo electronico y sus comentarios en apartados previstos a tal efecto.
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Si un “género comunicativo se define generalmente como tipos de comunicacion aceptados que comparten
formas comunes, contenido, o finalidad, tales como una pregunta, una carta, un informe, o una reunién”
(Crowston and Williams, 1996), entonces las acciones comunicativas desarrolladas bajo este nuevo formato
se corresponden con un modelo reconocible de comunicacion. En ese proceso, es realmente determinante
que los actores se sientan conscientemente identificados con una forma efectiva de comunicacion (la auto-
percepcién de los participantes). Esto puede ser interpretado como un signo relevante de la formacion de
nuevas comunidades con nuevas précticas comunicativas. “Entre los participantes, el blogging también es
frecuentemente caracterizado como de naturaleza comunitaria socialmente interactiva” (Herring et. al.,
2004: 3). Segun la Hansard Society (2004) las blogs pueden ser consideradas como enérgicas comunidades
en linea o poderosas redes sociales, residiendo su fortaleza en la construccion de plataformas para el
didlogo y el debate, lo que congrega a distintos individuos. Las blogs, al reunir a gente en grandes grupos,
refuerzan las interconexiones sociales a través de Internet. Desde un angulo complementario, las weblogs
se considera que “presentan una forma de atravesar las jerarquias organizativas y de construir redes
informales” dentro de las empresas (Gupta y Pitt, 2004). La estructura no jerarquica de la comunicacion
incrementa las posibilidades de las redes sociales, “generando conexiones que, de otro modo, quiza nunca
hubieran ocurrido” (Ibid.: 3)

El rapido desarrollo del potencial comunicativo de la blog también se ha relacionado con los nuevos logros
democraticos que los nuevos medios interactivos pueden promover. Las oportunidades para la deliberacion
democratica publica sobre asuntos civicos/de interés ciudadano pueden asignar un papel decisivo a las
funciones de las blogs que sera discutido mas adelante.

Impacto en diferentes campos

Periodismo y politica son las dos areas que se mencionan con més frecuencia como gradualmente afectadas
por las blogs. Los cambios proceden de la interaccion entre individuos, distanciados fisicamente, sobre un
campo comun. Los participantes actian filtrando informacion, atrayendo la atencion sobre determinados
asuntos, en detrimento de otros, provocando discusiones y difundiendo las opiniones resultantes. El
continuo incremento del nimero de blogs y la variedad de herramientas disponibles para convertirse en
blogger multiplica el efecto.

La influencia en la politica norteamericana y en el proceso de elaboracién de politicas publicas ha sido
ilustrada por Drezner y Farrel (2004). Siguiendo su analisis, centrado en politica exterior, el modo en que
las blogs contribuyen a moldear la realidad y las agendas es sirviendo “como via de transmision a través de
la cual los ciudadanos ordinarios y no ordinarios expresan sus puntos de vista sobre relaciones
internacionales”. De este modo, “las blogs se estan convirtiendo en mas influyentes porque afectan al
contenido de la cobertura mediatica internacional”. “Las blogs pueden proporcionar, incluso, analisis de
expertos y resimenes de textos en lenguas extranjeras, tales como articulos de periddicos y estudios
gubernamentales, a los que, de otro modo, reporteros y expertos no podrian acceder o comprender” (Ibid.:
34y 36)®. Sea como sea, la influencia de la blogosfera no deberfa ser infravalorada, tal y como el director
de Internet de la Casa Blanca ha reconocido®. En noviembre de 2004 el New York Times dedicé una
seccion a diferentes opiniones de bloggers desde distintos puntos de vista del espectro politico. Se les habia
pedido que previamente seleccionaran y comentaran los acontecimientos y momentos que cada uno
consideraba habian sido los mas importantes durante la campafia electoral. El encabezamiento hacia una
elocuente presentacion:

Cada cuatro afios, por tradicion periodistica, que no politica, la eleccién presidencial debe ir
acompafada de una “revolucion”. Por tanto, ;qué ha transformado la politica en esta ocasién? El
incremento de la weblog, o blog. Los comentarios de los bloggers —individuos o grupos
publicando a diario, cada hora, o segundo a segundo, observaciones y opiniones sobre la campafia
en sus sitios web- han ayudado a dar forma a la carrera de 2004 (NYT, 2/nov/2004)

% para profundizar més en estas ideas: Drezner y Farell (2004) “Web of Influence”, Foreign Policy,
November/December 2004, p.32-40.

% Drezner y Farrel, op.cit. hacen referencia a la afirmacion de Jimmy Orr.
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Dirigiéndose a un sector de audiencia similar, el Washington Post llevé a cabo un concurso para elegir las
mejores blogs durante el periodo de las elecciones presidenciales, atrayendo, de esta forma, trafico de
Internet adicional a su sitio web. Auln cuando tales valoraciones de la influencia de las blogs no parecen
ofrecer sélidas evidencias acerca de un impacto claro y directo en el curso de los acontecimientos, si
indican de manera concluyente que las blogs cada vez se tienen mas en cuenta tanto en la esfera
periodistica como en la politica.

Algunas apreciaciones van mas lejos al considerar que las blogs, de hecho, estan influyendo o dejando su
impronta en diferentes campos, ademés del periodismo y la politica, y nombran algunos ejemplos: “los
profesores estan utilizando las blogs para ensefiar. Los cientificos las usan para compartir informacion e
ideas. Los fotografos las usan para ofrecer imagenes que provoquen las conciencias y para que la gente
vea el mundo circundante de forma diferente. Las blogs grupales permiten a un gran nimero de personas
en todo el mundo crear el sentimiento de formar una comunidad” (Pack, 2004: 44) Esta perspectiva mas
amplia es menos explorada en la literatura, pero existen algunas reflexiones en esa direccion. De hecho, la
contribucion de Herring et al. (2004) identifica algunas blogs creadas especificamente con el propdsito de
promover ambientes adecuados dentro de organizaciones o instituciones dirigidas a compartir conocimiento.
Son las denominadas: “knowledge blogs” (blogs de conocimiento), o de forma abreviada “k-blogs”. Este
tipo de blog ha proliferado en las areas de educacion y negocios. Asi, el titular “El Blogging llega a
Harvard” en febrero de 2003 no resultd una gran sorpresa entre las noticias tecnoldgicas, pero simbolizé un
nuevo camino en los éxitos de las blogs: “la institucion americana mas antigua de ensefianza universitaria
de elite ha dado un salto en la ultimisima tendencia de Internet, contratando al especialista en software
Dave Winer para ayudar a estudiantes y docentes en su blogging”. Hay algunas blogs de negocios, también,
que intentan expandir una estrategia de comunicacion entre audiencias internas y externas: empleados,
clientes, proveedores, etc.”’. Los publicistas enseguida se han dado cuenta de que las blogs no pueden ser
ignoradas en la mejora de su trabajo para promocionar todo tipo de productos. Este objetivo explicaria por
qué algunas marcas competitivas ya han colocado campafias publicitarias en blogs*. Los bloggers se han
convertido de manera inesperada en bar6metros y modernos catalizadores de la opinién publica.
Independientemente de cual sea la primera intencién del blogger al crear una blog, ésta proporciona en la
practica “un depdsito portatil y de facil acceso de informacion actualizada al minuto” (Gupta y Pitt, 2004).
Esto supone, ciertamente, un nuevo, y aln no suficientemente explorado, potencial de las blogs: su papel
como deposito de conocimientos. Una blog puede servir a sus usuarios como fuente para un alto nivel de
conocimiento o habilidades en campos especificos.

3. Potencial democratico de las blogs

Los analisis en torno a los posibles efectos que las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién
(TIC) pueden proyectar sobre el ambito politico y, mas en concreto, sobre el desarrollo de la democracia
participativa, parecen haber superado la fase de polarizacién entre posturas meramente optimistas o
pesimistas. La hipotética sociedad tecnolégica de un futuro cercano no daria paso, necesariamente, a una
utopia fundamentada sobre las oportunidades generadas a partir de un acceso igualitario a los medios
electrénicos. Tampoco a su antdnimo: una distopia, en la que las tendencias de desequilibrios sociales y de
abusos de poder se acentian, precisamente, por la distribuciéon y el uso desiguales de las TIC. Muy al
contrario, en los estudios mas recientes sobre estas cuestiones, parece predominar cierto consenso respecto

“ La blog de Robert Scoble, un empleado de Microsoft, denominada “Scobleizer” es un buen ejemplo de
una blog de negocios (http://radio.weblogs.com/0001011/)

I Ese es el caso de Nike, British Airways, o Paramount Pictures, por ejemplo, patrocinando “Gawker” (
http://gawker.com/), una blog de Manhattan “mezcla de medio de comunicacion, cotilleo, entretenimiento,
moda, y recortes inmobiliarios” segin una de sus propias presentaciones. Dado que atrae a mas de
cincuenta mil visitas diarias y supera los dos millones de paginas visitadas por mes, la publicidad parece ser
un buen negocio para todas las partes implicadas. El objetivo final no es otro que llegar a los consumidores
en linea.
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a las complejas interacciones que surgen, fruto de la influencia reciproca que ejercen la esfera tecnologica y
la social. De tal manera que la incorporacion de las nuevas tecnologias a diversos campos de accion social
responde a un proceso dindmico, no unidireccional. Por ello no es posible obtener un resultado nitidamente
positivo 0 negativo*. Més bien, las distintas practicas y reflexiones van marcando una evolucién con
aspectos resefiables en las dos direcciones.

Entre los elementos negativos asociados con las TIC se encuentran las dudas que suscitan en torno a su
capacidad efectiva para integrar a aquellos sectores sociales marginales, desde el momento en que se ve
favorecida una élite experta en el manejo de dichas tecnologias. Otra cuestion que vendria a reforzar este
argumento es la constatacion de que quienes utilizan los nuevos medios para participar en politica son,
principalmente, aquellos entre los cuales se suscitaba interés previamente. Sin embargo, esto no es dbice
para la posibilidad de atraer a nuevas audiencias. Otra de las tesis vinculada a las limitaciones de Internet
para promover una activa implicacion ciudadana es la defendida por Griffiths (2004a y 2004b) al
caracterizar —al igual que lo hace Gerodimos (2004)- la cibercultura, en su etapa adulta actual, como
consumista, competitiva e individualista. Es decir, el nuevo medio se utiliza, sobre todo, para el
entretenimiento, el comercio y el consumo, generando demanda de inmediatez, o que queda lejos de los
valores vinculados a la participacion y la movilizacion democraticas, que requieren de la reflexion para
tomar parte en los procesos de deliberacion publica. Los nuevos shows televisivos, junto con las modernas
técnicas publicitarias y la proliferacién de los formatos de votacion del espectador, ilustran, en opinion de
Griffiths, la retérica mediatica que genera una ficcion cuasi-democratica de autoservicio:

Estos protocolos interactivos pueden tener, por asociacion, un impacto negativo en la practica
democratica porque preparan especialmente a las jévenes audiencias (por ejemplo, muchos de los
que entran a formar parte por primera vez de la cohorte de votantes) para esperar algo diferente,
méas sexy, mas interactivo e inmediato de los portales civicos en linea y del comportamiento
politico tanto de otros e-ciudadanos como de los e-representantes. Estos espectaculos mediaticos
pueden verse como una fuerza en la mercantilizacion de las précticas democréticas (Griffiths,
2004a: 9)

De hecho, esta autora considera tales efectos como un factor crucial en el crecimiento del cinismo sobre la
democracia y en la desconfianza ciudadana acerca de la robustez de los procesos politicos. En su opinién,
se han exagerado las virtudes de las tecnologias para constituir la respuesta a los problemas que arrastra la
democracia, como se observa en el escaso tirn que han tenido los sitios web gubernamentales entre los
internautas, ya que comparativamente son pocos los que los visitan. Es mas, dichos sitios se centran en la
provision de informacion y servicios a los ciudadanos, por lo que, a su vez, alimentan la légica consumista.
Los ciudadanos son tratados, en primer lugar, como clientes individuales. Los experimentos de democracia
digital®®, sin embargo, han obtenido, en forma de pruebas piloto y consultas en linea, unos resultados
escasos. Las interacciones entre las instituciones publicas y los ciudadanos son sustantivas para el
desarrollo democratico. De ahi que, si se fomentan simples relaciones de gobierno-cliente, se pueda estar
causando un efecto perverso no buscado:

Por lo tanto, al mismo tiempo que el gobierno requiere que los ciudadanos que usan estos sitios
posean determinadas nuevas habilidades (tales como alto nivel cultural, pericia tecnoldgica,
destrezas de busqueda, etc.) se podria decir que también estd minimizando la preparacion politica
necesaria para una democracia saludable (capacidad para usar argumentos, reconocer y manejar
diferentes perspectivas de manera civilizada, ejercer presion y movilizar) (Griffiths, 2004a: 13).

2 Un claro exponente de esta postura es el articulo de Roman Gerodimos (2004) sobre las interacciones
entre “cyberculture and civil culture” y sus efectos sobre la democracia. Este autor defiende que la
tecnologia y las entidades humanas se influyen mutuamente en un continuo ciclo de interaccion, que deja
huellas en ambos espacios: el virtual y el social.

3 Robbin et. al. (2004) realizan una exhaustiva revision de los conceptos de “gobierno digital" (e-
government) y "democracia digital” (e-democracy), recogidos en la literatura especializada.
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En el lado de los efectos positivos derivados de la presencia de las TIC en el terreno politico se incluye,
entre otros, el impulso de un acceso igualitario a la informacién, el fortalecimiento del debate participativo,
la creacion de un canal eficiente y efectivo a través del cual el gobierno difunde informacién de interés
plblico, o el intercambio directo de correos electrénicos con los ciudadanos*. No sélo el incremento de las
posibilidades de obtener informacién resulta determinante para formar opiniones en torno a asuntos de
interés comun, sino que, segun destaca Jacobs (2005), el activismo de Internet contribuye a revitalizar la
sociedad civil, puesto que proporciona una nueva plataforma para ejercer controles, deliberar, movilizar, o
producir cambios. En este sentido, la participacion politica a través de Internet se presenta como espacio
alternativo a los medios tradicionales y vehiculo para voces disidentes. En esa misma linea, Gerodimos
(2004) encuentra ejemplos recientes -tales como la guerra de Irag, el movimiento anti-globalizacion, la
polarizacién en y hacia los Estados Unidos, o0 asuntos controvertidos de politica nacional- que ponen de
manifiesto cdmo una parte de la poblacion se muestra interesada por las cuestiones publicas y esta
dispuesta a dedicar tiempo y recursos a la defensa de sus ideas. La diferencia estriba en que, ahora, este
proceso aparece canalizado mediante avenidas tecnoldgicas, diferentes a las formas de participacion
tradicional.

Existe, por tanto, un reconocimiento creciente y casi indiscutible del potencial democratico que los nuevos
medios interactivos pueden desarrollar, debido a la importancia de la informacién compartida en espacios
abiertos, donde el flujo libre de ideas contribuye a promover la deliberacién publica y la participacion
ciudadana en democracia. La incorporacion de enlaces actualizados en comunicacion y en politica puede
fomentar nuevas formas de conexion entre los ciudadanos, y entre éstos y el proceso politico. Dos palabras
esenciales en la arena democratica aparecen necesariamente ligadas a esta transformacion: “transparencia”
y “responsabilidad”. Siguiendo esta l6gica, las blogs permiten a los usuarios de Internet, no s6lo obtener
informacién y opiniones sobre el proceso de toma de decisiones y el comportamiento de los actores
politicos desde voces alternativas, sino también intercambiar, comentar, y distribuir los resultados de sus
interacciones. Asi pues, el blogging puede ayudar a fortalecer la representacion politica mediante nuevos
canales de comunicacion y buscando oportunidades méas amplias para el compromiso democratico. Estas
caracteristicas especificas han colocado en una posicion prominente las oportunidades para la democracia
digital, reavivando el debate académico preexistente. El terreno de la accion de gobierno y los nuevos
medios es de especial interés estratégico para la comunidad cientifica, tanto socialmente como en términos
de investigacion. En la actualidad las organizaciones, ya sean de indole local o global, politicas, publicas o
privadas, no pueden autogobernarse, ni tampoco sus entornos, basandose sélo en sus recursos. Por esta
razon, las instituciones modernas deben incrementar su confianza en los input procedentes de la constante
evolucion del conocimiento y la implicacién de los ciudadanos.

Si la democracia lleva asociada el uso publico e igualitario de los recursos comunes, todas las iniciativas
encaminadas a poner los recursos de comunicacion a disposicién del publico y a crear espacios colectivos
de deliberacién contribuyen a alcanzar esos ideales. Sin embargo, aln queda mucho por hacer. Segin
Blumbler y Coleman “el proporcionar informacion equilibrada y de confianza acerca de la deliberacién
publica resulta crucial para que exista confianza en el comun civico electrénico tanto por parte de los
ciudadanos como de los representantes” (2001: 18). Por otro lado, Blumbler y Coleman sefialan que “el
principio de un comun civico en el ciberespacio necesita primero ser aceptado e institucionalmente
arropado con suficientes poderes, libertad y recursos para que pueda funcionar en la préactica” (lbid.)
Nada de esto parece estar ocurriendo en la blogosfera por el momento, pero esto no impide que ese
potencial democrético se desarrolle en un futuro. En una de las contribuciones mas recientes de Coleman a
la investigacion sobre democracia digital (Hansard Society, 2004)*, encuentra tres caracteristicas
democratizadoras en la blogosfera:

“ En Kavanaugh et. al. (forthcoming 2005) es posible comprobar el amplio respaldo que estas ideas han
venido suscitando entre los distintos autores que han abordado el tema, especialmente a lo largo de la
Gltima década.

*® La seccion de Coleman (afterword ) en el articulo de la Hansard Society 2004 sobre blogs politicas se
titula: “Blogs as listening post rather than soapboxes” (2004, p. 26-30)
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En primer lugar, proporciona un puente entre la esfera privada, subjetiva de expresién personal, y
la socialmente fragil esfera civica, en la que el publico puede moldearse y actuar... En segundo
lugar, las blogs permiten a la gente —de hecho, se espera de ellos- que expresen pensamientos poco
elaborados... En tercer lugar, las blogs reducen el umbral de entrada al debate global a favor de
los tradicionalmente no escuchados o voces marginadas, especialmente desde las partes mas
pobres del mundo que no aparecen con frecuencia representadas por otros, sin que se les de una
oportunidad de presentar su propia version (2004: 28)

Pero, al mismo tiempo, Coleman también admite que este potencial democratico “es probable que se
realice mediante técnicas de agregacion y no simplemente a través de millones de actuaciones de auto-
expresion individual” (op. cit.: 28)

En todo caso, la valoracion del fendmeno blog y su aportacion a la participacion politica dista de ser
unanime. Como ya ocurriera con la aplicacién de las TIC al ambito politico, suscita distintas
interpretaciones que, a grandes rasgos, podrian quedar sintetizadas del siguiente modo. Por un lado, en
efecto, la blogosfera puede ayudar a que los ciudadanos mejoren sus conocimientos sobre el sistema
democratico y, de este modo, favorecer la participacion y la movilizacion, toda vez que forma comunidades
virtuales con intereses comunes. Las blogs pueden, igualmente, sugerir agendas alternativas para el debate
democratico, ejercer su influencia en la implementacion de politicas publicas, ademas de servir como
instrumento para la mercadotecnia politica. Sin embargo, la blogosfera también se asocia con simples
practicas narcisistas y discusiones insustanciales, lo que, en realidad, reduce el tiempo para la deliberacion
democratica, pese a crear esa apariencia. Otro peligro para el desarrollo de su potencial democréatico que
aparece vinculado a las blogs es el de desinformacion, ya se trate de manipulacién intencionada al servicio
de ciertos fines, de informacion insuficiente, u omisiones. Los contenidos que se intercambian en la
blogosfera también generan sentimientos de incredulidad y, en ocasiones, quedan asociados a lo que se ha
denominado “magical thinking”*.

Sea como sea, el boom de las blogs ha estimulado a diferentes actores politicos para adentrarse en la
blogosfera, al menos esto es lo que las apariencias externas sugieren en el caso de la blog del Republican
National Committee®’, que estuvo activa durante la carrera presidencial estadounidense de 2004, centrada
principalmente en propaganda politica a favor del candidato republicano, pero fuertemente filtrada. El
parlamento portugués también ha puesto en marcha un sistema de blogs*® donde los diputados de la
asamblea publican informacioén y comentarios. Este es un buen ejemplo de cémo Internet esta siendo
explorado como una via innovadora de generar una comunicacion mas fluida entre las instituciones
politicas y la sociedad civil. Sin embargo, esta propuesta portuguesa no ha encontrado un entusiastico nivel
de respuesta. La participacion politica permanece baja entre los ciudadanos. De manera destacable, en
marzo de 2003 el diputado britanico laborista Tom Watson se convirti6 en el primer parlamentario en abrir
una blog®. “Tom ve su blog como una forma de compartir ‘los dilemas de representacién’ (Hansard
Society, 2004)

4. El caso espaiiol

% “Magical thinking” es un término usado por historiadores de la religion para describir una clase de
razonamiento causal no cientifico. Segun James George Frazer, el “magical thinking” se basa en dos leyes:
la ley de la similaridad (un efecto recuerda su causa) y la ley del contagio (las cosas que estuvieron una vez
en contacto mantienen una conexion incluso después de que ese contacto fisico haya desaparecido). Otros
han descrito estas dos leyes como ejemplos de “razonamiento analégico” (frente a razonamiento légico).

" The Republican National Committee blog: www.georgewbush.com/blog/ or http://www.gop.com/blog/

“8 Sistema de blogs da Assembleia da Republica: http:/blogs.parlamento.pt/indice/

> Tom Watson’s blog: http://www.tom-watson.co.uk/
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A la hora de estudiar la situacién de la blogosfera en Espafia™, la primera dificultad procede de la escasa y
dispersa informacion existente respecto a su evolucién, funcionamiento y alcance actual. Pese a ello, es
posible detectar un gran incremento de las blogs en Espafia en los dos dltimos afios. Segin un dato
aparecido en Terra® en junio de 2005, “el servicio de Blogs de MSN Espafia cuenta ya con un millén de
usuarios”?, y Blogémetro ha contabilizado un millén ochenta mil blogs hasta una fecha similar, lo que
sumado constituiria una cifra muy significativa, aunque haya que recibirla con bastante prudencia. Como
observa, no sin cierta ironia, en su blog Mangas Verdes Manuel M. Almeida:

Los datos que aportan MSN y el Blogémetro sitlan a la blogosfera espafiola en los primeros puestos
de la comunidad internacional. Estoy convencido de que si afiadimos el resto de sistemas de
publicacién (Blogalia, Blogia, Bitacorae, Blogger, Typepad, Movable Type, WordPres...) el
resultado podria ser escandaloso. Y, si a esto le sumamos el resto de la blogosfera hispana, quizas
estariamos hablando de un latin-blogger power en la cresta de la ola del movimiento blogger
internacional. Es s6lo una percepcion con base en los datos aportados, pero habra que esperar a
que nuestros especialistas concluyan su trabajo. (Blog Mangas Verdes, 2005)

Son varias las causas que pueden explicar este crecimiento, empezando por la légica repercusion en Espafia
de esa misma tendencia, que tiene caracter mundial cuando nos referimos al espacio virtual. Ademas, la
extension universal del fenémeno blog ha llevado aparejada la aparicion de servicios blogging en idiomas
diferentes al inglés. Como es facilmente imaginable, el espafiol ha sido una de las grandes lenguas
beneficiadas, y con ella todos sus internautas.

Otra causa habria que buscarla en el rapido aumento de las conexiones a Internet en los hogares espafioles.
Segun los datos de la Fundacion Auna (2005) en su "Informe anual sobre el desarrollo de la sociedad de la
informacién en Espafia”, los usuarios de Internet alcanzan ya la cifra del 34,2% de la poblacién, lo que
equivale a mas de catorce millones (14.340.000), el nimero de lineas ADSL asciende a dos millones y
medio -también ha disminuido su coste por efecto de la competencia, aunque en este sentido todavia queda
terreno que recorrer- y el nimero de conexiones por cable ya es de ochocientas mil. Estas cifras son lo
suficientemente expresivas acerca del aumento del uso de las TIC en nuestro pais.

Pero quizds no sean ésas las Unicas razones. En el caso espafiol podria hablarse de otros motivos
coyunturales que han contribuido a reforzar la aceleracion de este fendmeno participativo al calor de
grandes polémicas politicas y sociales. En estos casos, las blogs han sido vistas como medio alternativo de
expresar opiniones e ideas y como modo de ofrecer informacién fuera de los cauces oficiales de las
instituciones gubernamentales y de los grandes medios de comunicacion. Entre otras, en los Gltimos afios
cabria citar las siguientes: el hundimiento del Prestige, la lucha contra las regulaciones que restringen el
acceso a la informacién virtual (Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio
Electronico)®?, la guerra de Iraq, el atentado del 11-M y las elecciones generales de 2004.

Segln Xeni Jardin®, también ha favorecido la aceleracion de este fenémeno el cierre del acceso al texto
completo de las noticias por parte de algunos periédicos importantes en su version digital, como en su

% Tricas-Garcia y Merelo-Guervés (2004) definen la blogosfera espafiola en lineas generales como un
conjunto de blogs (o en ocasiones paginas web con apariencia de blog) que estan escritas en espafiol (en
cualquier parte del mundo) o en cualquier otra de las lenguas oficiales en Espafia (catalan, vasco y gallego).

5! http://actualidad.terra.es/nacional/articulo/msn_espana_servicio_blogs_cuenta_377814.htm

%2 Si bien, estos datos los proporciona el propio equipo de MSN utilizando, ademés una concepcion laxa de
las blogs, ya que éstas estdn sometidas a importantes restricciones por parte de Microsoft, apenas
interactan con el resto de la blogosfera, asemejandose su uso mas al de la mensajeria instantanea de
Messenger, tal y como comenta el blogger Mangas Verdes acerca de esta situacién en “Espafia supera el
millén de blogs” (30/6/2005), http://www.proyectoisla.com/mangasverdes/?p=931

53 | ey 34/2002 de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de Comercio Electrénico.
% «Blogs Coming of Age in Spain”, en Wired News, 1/8/2004,
http://www.wired.com/news/culture/0,1284,61741,00.html
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momento hizo EIl Pais, ya que algunas blogs actlan como revistas de prensa, comentando, haciendo
referencia y ofreciendo los enlaces pertinentes a las principales noticias y colaboraciones de diversos
periédicos. En ocasiones, también han llegado a ofrecer los textos de las mismas que, de otro modo,
Gnicamente serian accesibles mediante el pago de la correspondiente suscripcion.

Resulta obvio, por tanto, que existen factores externos de caracter general ajenos a la blogosfera como tal,
pero que dejan recaer su influencia en la misma, tales como el control del gobierno sobre las
infraestructuras, el alcance de la banda ancha, la regulacion de Internet, o la familiaridad de las audiencias
con los medios electrénicos. Partiendo del panorama anteriormente descrito, este estudio se centra en el
potencial democrético de las blogs en Espafia.

Al igual que ocurriera en el articulo de la Hansard Society (2004), son multiples las preguntas que surgen
acerca de los efectos reales que las blogs estdn generando en la esfera politica y a las que este trabajo
intenta buscar respuesta a través de diversos ejemplos. Tales eran las cuestiones:

¢Facilitan las blogs una deliberacion efectiva? ;Realmente atraen al publico hacia el proceso politico
como nunca antes? ¢Puede la gente aprender de forma coherente de las blogs? (Ddnde encajan las
blogs dentro del abanico de herramientas de los nuevos medios que se estdn fomentando como via
para promover la participacion politica y la toma de conciencia politica? ¢Pueden las blogs crear una
genuina diferencia en la responsabilidad de los representantes electos e incrementar la transparencia
de las estructuras politicas? ¢Se convertiran las blogs en una herramienta indispensable capaz de
crear y mantener un dialogo real entre el electorado y los electos -algo que algin dia quedara
establecido como escribir a un miembro del parlamento pero con resultados mas tangibles?
(Hansard Society, 2004: 9)

Desde el punto de vista del analisis politico resulta conveniente seleccionar blogs donde sea posible
apreciar el impacto de las mismas en el debate y la participacion politica para, de este modo, comprobar su
influencia en la movilizacién democrética de los ciudadanos. Por tanto, los contenidos versardn en torno a
cuestiones de indole politica. En cuanto a los actores, se tendran en cuenta, en primer lugar, el uso de las
blogs por parte de politicos individuales desde distintas esferas institucionales, asi como los medios de
comunicacién en su version electrénica, dado que el periodismo politico y la respuesta de los lectores-
internautas resultan a todas luces estimulantes en este terreno. Por Ultimo, también se incluird un caso de
organizaciones no gubernamentales (ONG) de caracter social, muestra de otro tipo de activismo impulsado
desde las "bIONGs".

% Dentro de esta avalancha de nuevos términos relacionados con la tecnologia, nos encontramos con
BLONG. Esta palabra sirve para denominar el uso de los blogs por las ONG y ha sido acufiado por Olga
Ferndndez Barrios, quien destaca las ventajas de este medio como una via de bajo coste y facil uso para
desarrollar las estrategias de comunicacion tanto interna como externa en un colectivo de este tipo.
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El diputado: Carlos Gonzélez Serna
http://cgonzalez.blogspot.com/

Entre los listados de diputados que incorpora el sitio
web del Congreso de los  Diputados
http://www.congreso.es/, existe un apartado dedicado

a las paginas personales de los parlamentarios, en el
que solo es posible encontrar cinco casos: tres son del
grupo parlamentario socialista y dos del grupo de
Izquierda Verde — Izquierda Unida — e Iniciativa per
Catalunya Verds (IV-1U-ICV)
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Hernandez Mateo debe revocar el nombramiento de Trillo como hijo predilecto
E ool st oo T on o o coesmiess, o masm i o rechaon

OE exige a Hernandez Mateo que revoque de inmediato el

nombramiento de Trillo come hijo predilecto de la ciudad
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%8 Uno de esos tres diputados socialistas -Carlos Gonzalez Serna- ha optado por utilizar el formato blog a
través de uno de los servicios gratuitos existentes en la red para la creacion y la gestion de una blog. Pese
a que en los archivos de su blog aparece un comentario realizado en noviembre de 2001, viene
manteniendo una actividad continuada (aunque en un principio escasa)®’ desde noviembre de 2004. A
partir de abril de 2005 incrementa su actividad en la blog, no asi el indice de participacién entre sus
lectores, que continua en unos niveles muy bajos®. Probablemente relacionado con el tono un tanto
agresivo de algunas réplicas, en julio de 2005 opta por cerrar la blog a la respuesta directa, dejando tan
solo la opcidn de remitir comentarios por correo electrénico y, de esta manera, incrementar los filtros. La
tematica de sus contribuciones se centra en noticias relativas a su actividad politica de oposicion,
especialmente en cuestiones de ambito local y regional en la Comunidad Valenciana. Estan narradas en
tercera persona e incluyen algunas de sus declaraciones vertidas en torno a asuntos de actualidad
producidos en dichos &mbitos. Este enfoque difiere del utilizado por el diputado britanico laborista Tom
Watson, ampliamente nombrado como ejemplo de blog politica, que publica en su blog resefias de
noticias recientes, articulos de prensa, reflexiones sobre su actividad en la Camara de los Comunes,
comentarios sobre determinados temas de interés y enlaces a sitios web que ha encontrado en Internet. De
hecho, el diputado espafiol no incorpora enlaces, constituyendo éstos, sin embargo, una de las notas
caracteristicas de las blog. Por otro lado, a diferencia de nuestro caso de estudio, la blog de Watson se
caracteriza por un estilo directo, conciso e informal, por la brevedad de sus anotaciones y las facilidades
para la interactividad, incluso en ocasiones fomentada con cuestiones que el propio blogger lanza a su
audiencia para conocer su opinién en torno a una propuesta concreta 0 una cuestion de interés politico.
Junto a esto incorpora, a semejanza de un sitio web personal, algunos apartados para dar a conocer de
forma breve su actividad politica y parlamentaria.

Los candidatos regionales: Juan José Ibarretxe (PNV) y Maria San Gil (PP)

http://www.ibarretxe.com/bitacora http://www.msangil.com/msangil/weblog/blog.asp?idw=9

o EHET Fe e e AW - s Q-

Ibar retxe.com I S|

II — Esr PATXING SE RETRATA S—————

Blog de campana U monnEom

£Un nuevo mapa?

o] CE

En plena precampafia electoral vasca el Partido Popular lanzé una blog en el sitio web de su candidata a
lehendakari. Sin embargo, en la blog de Maria San Gil su titular ni se encargaba de escribir®, ni de
comentar nada de lo recibido. Es decir, la blog llevaba su nombre, pero ella no participaba en ella. Los
contenidos versaban principalmente sobre politica vasca o criticas a aspectos relacionados con los otros

% Curiosamente, en estos dos Gltimos, lejos de enlazar con una web personal, el enlace se corresponde
con la pagina oficial del partido Iniciativa per Catalunya Verds http://www.ic-v.org/. Este hecho fue
contrastado en julio de 2005.

5" Entre esa fecha y marzo de 2005 la media fue tan s6lo de dos aportaciones por mes, no recibiendo
ningln comentario de vuelta a lo largo de todo ese tiempo

%8 Hasta el mes de julio incluido, el diputado del PSOE realiz6 72 entradas y recibié un total de 10
comentarios, algunos de los cuales los realizaron las mismas personas.
% Esta labor la desempefiaba Carlos Urquijo, ex-delegado del Gobierno en el Pais Vasco.
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candidatos®. Durante la corta vida de la blog (marzo-abril 2005, con un total de nueve anotaciones) los
politicos del PP, segun la apreciacién de dos internautas™, no filtraban las intervenciones, que podian
expresar opiniones personales directamente sin cortapisas, pero tampoco establecian ningln tipo de
didlogo con ellos, puesto que no respondian a las cuestiones que les planteaban, ni se pronunciaban sobre
los temas que aquéllos suscitaban.

Los comicios de abril en el Pais Vasco también llevaron a Juan José Ibarretxe a seguir esa estrategia,
presentando su autodenominada "blog de campafia” unos dias mas tarde del mismo mes (marzo de 2005).
Tampoco él intervenia en la misma. En este caso, las anotaciones eran editadas por el webmaster. A
diferencia del caso anterior, se exigia un registro previo para poder enviar comentarios, los cuales eran
revisados por los responsables de la pagina antes de aparecer publicados. Adicionalmente, se establecian
claramente las normas que regulaban los contenidos. Se decia textualmente: "se ha creado a favor de
Ibarretxe y la moderacion se atendra a esa finalidad. Para escribir en contra de Ibarretxe no faltan
recursos en Internet", por lo que la critica quedaba totalmente descartada.

Coincidiendo con la aparicién de la blog de Ibarretxe, un articulo publicado en la red® sobre estos dos
casos apreciaba de manera muy certera:

Lo cierto es que, de momento, los candidatos
vascos no son verdaderos bloggers, sino mas bien ) o
un nombre propio desde el que utilizar las % \a e

2% 5

bitdcoras como una forma de comunicacién, un
espejismo de contacto directo y real con el
ciudadano. (...) Falta mucho camino por andar
para que estas dos bitacoras sean una verdadera
forma de comunicacion directa con el ciudadano.
Un lugar en el que el candidato pueda expresar
sus ideas, explicar su programa electoral vy
nutrirse del feedback de los ciudadanos,
respondiendo a las criticas, sin miedo (Rodriguez,
2004)

El Vicepresidente de Comunidad Auténoma: Anxo Quintana
http://www.quin2005.com/

Anxo Quintana puso en marcha su blog el 30 de mayo de 2005 con motivo de la campafia electoral
gallega, y la mantiene activa una vez celebradas las elecciones, aunque ha disminuido el nimero de
aportaciones tras la votacién. Sin embargo, no puede hablarse con propiedad de blog, ya que no ofrece la
posibilidad de enviar comentarios a las anotaciones que A. Quintana incluye en la pagina.

Unicamente facilita una direccion de correo electronico para enviar los comentarios que se consideren
oportunos, pero no al pie de las anotaciones, sino en otra seccion del sitio web. Ademas, no aparecen
recogidos los comentarios que hayan podido enviar los potenciales lectores. Tampoco se incorpora
ningln tipo de enlace a otras blogs, sitios web, paginas de interés, otras noticias o cualquier tipo de
informacion pertinente. Por tanto, se trata, sin mas, de una pagina personal donde, ademés de ofrecer
datos biogréficos, el politico vierte sus opiniones sobre diversos temas de actualidad o informa sobre las
actividades que ha llevado o llevara a cabo. Estamos, pues, ante un mero caso de mercadotecnia politica:
la utilizacion de la palabra “blog” para atraer a un pablico iniciado en su uso.

% Algunos de los post escritos sobre: el talante de Zapatero, el Plan Ibarretxe, o exigiendo al PSOE que
explicara sus supuestas conversaciones con Batasuna.

81 Antxon en http://www.eleccionesvascas.com/euskadi/2005/03/21/ibarretxe_tambien_lanza_su_blog y
V. Rodriguez en http://www.20minutos.es/noticia/12356/0/blogs/elecciones/vascas/

%2 E| articulo se titulaba: "Los politicos vascos se lanzan a la blogosfera”. Su autor: V. Rodriguez.
Publicado: el 21.03.2005 http://www.20minutos.es/noticia/12356/0/blogs/elecciones/vascas/
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La columna de opinidn del periodista politico: Victoria Prego
http://www.elmundo.es/elmundo/prego.html

El diario EI Mundo, con la pretension de aparecer al frente de las innovaciones tecnoldgicas que surgen
en el universo virtual, lanzé en enero de 2005 una blog de contenido politico mantenida por Victoria

Se trata de una columna de opinidn de aparicién irregular
(varias veces a la semana, no diariamente) que ofrece la
posibilidad de recibir comentarios emitidos por los lectores.
Estos tienen que registrarse previamente, y sus contenidos
siempre serdn moderados Y filtrados por los responsables de
la blog. Por tanto, aparte de esa posibilidad de insertar
comentarios, no existen signos claros que nos induzcan a
pensar que nos encontramos ante una blog en sentido estricto.

[DETCOOLGIUTCIOU 6 GEICOOLGIIBCIOLER

definirse, son con el archivo de anteriores anotaciones
vertidas en la blog.

ps (§) e No tiene enlaces de ningln tipo, ni siquiera con noticias cuyo
Somgoee Bz contenido pueda ser parecido al de las anotaciones de la
@g i periodista. Los Unicos enlaces visibles, si como tal pueden

El Mundo ya dispone de unos cuantos blogs enlazados desde la portada: cultura, television,
nuevas tecnologias y politica; este dltimo recién incorporado y escrito por Victoria Prego. En
realidad son columnas de opinién que sélo existen en la pantalla; podriamos decir que son
creados desde arriba, por nombres ya establecidos con infraestructuras sélidas y una agenda
previsible, cuando un blog es todo (o parte de) lo contrario: una voz espontanea que publica
comentarios, impresiones, referencias, y propone debate, con espacio para la improvisacion
permanente. El lector habitual de EI Mundo consumira estos “blogs” como parte de la oferta
informativa del periddico sin llegar a saber qué es un blog, porque no le dan ninguna pista y
encima le ponen trampas, mandandole a poner comentarios a un foro. Ni un misero enlace
permanente. Y el lector habitual de blogs se encontrard con dificultades o mas bien
imposibilidades para afiadir a su lector de noticias los feeds correspondientes, porque no existen
(me alegrara que alguien me corrija en este punto para poder suscribirme a esas columnas).
(Blog Furilo, 2005)%

Por tanto, resulta complicado hablar de blog en este caso. Unicamente se trata del revestimiento de
modernidad de la tradicional columna de opinién politica, pese al supuesto tono coloquial que se quiere
imprimir al estilo de la redaccién de los comentarios, con el que se pretende imitar el estilo informal de
los comentarios que suelen aparecer en las blogs.

Cabe decir, pues, que aqui nos hallamos ante otro caso de mercadotecnia, esta vez periodistica: la
utilizacion del vocablo “blog” para atraer a cierto tipo de lectores con la intencion de crear corrientes de
opinién muy definidas en torno a temas especificos, acorde con la linea editorial del periddico.

Los lectores de los periddicos electronicos: Libertad Digital y Periodista Digital

Algunos periédicos ofrecen la peculiaridad de publicarse Unicamente en formato electrénico. Tal es el
caso de Libertad Digital y Periodista Digital. De ahi la relevancia de observar el uso que hacen de las
novedades que Internet ofrece para fomentar la comunicacion entre los internautas.

8342005, el afio de los blogs en Espafia”, 8 - marzo - 2005 en Blog Furilo, http://www.furilo.com/page/3/
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http://www.libertaddigital.com/bitacora/ Sin embargo, de igual modo, la utilizacién del término
“bitacora” ** obedece a razones de mercadotecnia
periodistica. En la seccidn bajo ese nombre se ofrece
- T — la opcién de comentar las anotaciones que sobre temas
@ el wmees de actualidad Libertad Digital vierte en el sitio web.
S Para poder hacerlo hay que registrarse como usuario.
. g Nada se dice acerca de si los comentarios seran
filtrados 0 no. Aparte de eso, tampoco se ofrece
dentro de la blog enlace de ningln tipo con noticias
relacionadas, otras blogs u otros sitios web que
pudieran ser interesantes.

Libertadligital

.ﬂ}.l:'ﬂ'm:l -

En este caso, son directamente los responsables del periodico electronico los que asumen las opiniones
publicadas: “Esta bitacora refleja la opinion de Libertad Digital de la forma mas inmediata, frecuente y
breve”®. Otro aspecto importante que conviene sefialar es el elevado nimero de comentarios generados
entre sus seguidores, infinitamente superior al caso estudiado anteriormente. También es destacable que
las anotaciones de la blog siempre aparecen con los mismos marcos que en el resto del sitio web de
Libertad Digital®. A primera vista, esto contribuye a integrar dicha seccién dentro del contenido de todo
el periddico, ya que desde ahi se ofrecen enlaces con el resto de contenidos del propio sitio web. Se trata
de un complemento mas.

http://blogs.libertaddigital.com/ En otra seccién Libertad Digital inserta una serie de
enlaces a algunas blogs externas de sus usuarios,
junto con las primeras lineas de los comentarios mas
=== recientes que en ellas aparecen. Para ello es preciso

£ hacer una peticion a los responsables del sitio web de

@ Libertad Digital, que establecen una serie de

o condiciones realmente leoninas respecto a los

; contenidos, lo que restringe drasticamente las

"= oportunidades de un intercambio efectivo vy
democratico de opiniones:

3

“Toda informacién que el usuario provea o suministre a nuestro Sitio Web no podréa contener: [...]

Cualquier material que Libertad Digital considere inapropiado [...]JAl emplear este servicio, el

usuario acepta que Libertad Digital puede interrumpir este servicio a su sola discrecion de forma

incontestable y eliminar todo el material volcado por el usuario cuando asf lo estime oportuno”®’.
Periodista Digital

http://www.periodistadigital.com/blog_zone/

De igual modo, Periodista Digital, otro periddico que
Unicamente se edita en formato electronico ofrece la

10 “bitacora” en castellano en lugar de “blog”.

e Victoria Prego, en la que desaparecen los marcos. Tan solo
Indo.es

action=tc
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posibilidad de insertar en sus péginas los enlaces a diferentes blogs externas de sus lectores, con las
primeras lineas de los comentarios mas recientes que en ellas han colocado. Como Unico requisito previo
se pide hacer la peticion por correo electronico, pero absolutamente nada se dice sobre los criterios que
los responsables de Periodista Digital van a tener en cuenta a la hora de decidir incluir 0 no en sus paginas
tales blogs. Por un lado, se ofrecen -en el marco lateral izquierdo- enlaces relacionados con la blogosfera
y, a su vez, la denominada "blog_zone" (es el nombre que recibe la secci6n) se mantiene como un
apartado mas del periodico al que poder acceder. En este caso, la tematica que abarcan las blogs es
diversa, no centrandose necesariamente en manifestar opiniones de calado politico.

El activismo social: Canal Solidario
http://bitacora.canalsolidario.org/

Las ONG también han pasado a hacer uso de la blogosfera como otra pieza extra en su activismo social.
Canal Solidario es un ejemplo. Atendiendo a su propia presentacion; "Canal Solidario es un proyecto de
comunicacion sobre cooperacion, desarrollo, paz, derechos humanos e inclusion social que desde 1999
ofrece a través de un portal de Internet informacion de actualidad, servicios, recursos y espacios de
participacion social." Forma parte de una red internacional (OneWorld) con mas de 1.700 organizaciones
afiliadas. Dentro de su sitio web, ofrecen un espacio para la participacion de los bloggers y explican su
finalidad:

La bitacora de Canal Solidario-OneWorld es una herramienta al servicio de cualquier persona,
organizacion o red social para generar debates alrededor de los comentarios, propuestas o temas
enviados por los usuarios relacionados con nuevas tecnologlas y su aplicacion social. Los
participantes intervienen simultineamente como : 3
lectores, productores de informacion y de opinion. El
objetivo de la Bitacora es que los participantes se
apropien de esta herramienta, alimentando este
espacio con sus historias, comentarios y debates,
generando conocimiento para la transformacion
social.

Entre las sugerencias que realizan a los futuros participantes
estdn la inclusidn de enlaces para incrementar la
credibilidad de las aportaciones y la argumentacién de las
opiniones. Asimismo, establecen los criterios que se tendran
en cuenta al ejercer la moderacion de los mensajes enviados,
principalmente la no lesién de los derechos basicos de las personas y que se ajusten a los objetivos del
espacio.
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5. Conclusiones

A continuacién quedan enumeradas las diez principales conclusiones obtenidas a lo largo de este trabajo:

Anexo |

En Espafia la blogosfera, y en particular el uso de las blogs politicas, presenta un desarrollo mas
tardio (2004 y 2005) y con menos sofisticacion que en entornos anglosajones.

Se trata de un fendmeno que aun estd evolucionando. De hecho, esta siendo explorado en
distintos ambitos -el politico, por ejemplo, en los medios electronicos, o por parte de alguna
ONG- a la par que se produce su eclosién.

Se percibe un mayor interés por la aplicacién de la "etiqueta blog", debido a las connotaciones
de modernidad tecnoldgica y apertura que se asocian a ella, que por asumir el "verdadero espiritu
blog", que conlleva mas espontaneidad e intercambio de opiniones de lo que es posible encontrar
en las actuales practicas.

El uso de las blogs por parte de politicos individuales atin es muy limitado, tanto en la extension
del nimero de casos como en los resultados logrados. Es posible afirmar que a través de las
blogs no se establece un verdadero dialogo con los ciudadanos.

Se aprecian diferentes aplicaciones en el campo de la mercadotecnia, no sélo politica, sino
también periodistica. También se han incorporado las blogs como elemento de campafia electoral.

Es frecuente encontrar la existencia de numerosos filtros editoriales, incluidos los del propio
blogger, o los del sitio web que sirve como plataforma para publicar las blogs.

No se observa un claro fomento de la participacion politica. Puede estimular a ciertos colectivos
e individuos hacia ella, pero no se deja sentir su influencia de manera nitida. Del mismo modo,
tampoco tiene incidencia en la toma efectiva de decisiones politicas.

En las blogs espafiolas analizadas se produce un cierto volumen de intercambio de informacion y
de pareceres en torno a cuestiones de actualidad e interés para determinados colectivos, pero esto
esta lejos de dar paso a un verdadero debate participativo y constructivo.

Podria decirse que se favorece un componente gregario en el sentido de que las blogs tienden a
congregar a individuos con ideas semejantes que se refuerzan en sus planteamientos ideolégicos.

La blogosfera en Espafia presenta una valvula para la expresion individual en Internet, pero no
esta desarrollando con satisfaccion su potencial democratico. Cabe esperar cierta madurez futura,
pero resulta dificil esperar un avance drastico.

Listado de blogs que se autodescriben como politicas en Blogalia:
http://www.blogalia.com/directorio.php

El Muro de Planck No podremos saber qué hay detrés, pero podemos darnos el gusto de llenarlo de

pintadas. Weblog sobre Ciencia, Tecnologia y Politica que, como la luz y la materia tras el Muro, son casi
la misma cosa. joven 2005-02-24

Apuntes del subsuelo Articulos literarios y politicos de Antonio Lopez del Moral, escritor y periodista.

antonioldm 2004-10-27

Politica y religion Critica y denuncia a los tejemanejes de los politicos y las religiones, concretamente de
los politicos esparfioles y la iglesia cat6lica. Oier 2004-10-22

Seleccién dentro de categoria politica (205) en blogcindario:
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http://www.blogcindario.com/index.php?a=cat&c=20&pag=5

Asuntos Municipales

Articulos de contenido municipal como Plenos, acuerdos con otras Administraciones y relacionados con
el Gobierno Local.

Creado: 05/02/2005 23:01

Ultimo articulo: 28/06/2005 18:11 (10 Articulos)

Deciamos Ayer
Deciamos Ayer: Asociacion Universitaria por el Pensamiento Critico y la Recuperacion de la Memoria

Historica con base en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia de la Universidad Complutense de
Madrid, Espafia

Creado: 13/05/2005 12:27

Ultimo articulo: 18/06/2005 23:07 (11 Articulos)

Juventudes Socialistas de Puerto Real

Blog de Juventudes Socialistas de Puerto Real.
Creado: 27/11/2004 20:21

Ultimo articulo: 27/11/2004 20:22 (1 Articulos)

Can Suria Se siente estafada

queremos defendernos del Abuso de Poder del Ayuntamiento de Olivella
Creado: 12/04/2005 03:12

Ultimo articulo: 12/04/2005 04:01 (5 Articulos)

Guerrilla Urbana

GUERRILLA URBANA, Organo Oficial de Publicacion de Articulos del Grupo 1ZCA y el Foro de
Comunistas. Contacto: guerrillaurbana _1917@yahoo.es

Creado: 29/01/2005 00:09

Ultimo articulo: 11/02/2005 21:32 (8 Articulos)

almontelibre

Donde poder expresar la libre opinidn sobre temas politicos de Almonte (Huelva)
Creado: 08/02/2005 02:39

Ultimo articulo: 27/04/2005 00:39 (4 Articulos)

Independencia Catalunya

El blog de http://groups.m sn.com/independ enciacat . Som catalanistes, o sigui que espanyols fora.
Creado: 12/12/2004 10:31

Ultimo articulo: 12/12/2004 11:16 (2 Articulos)

Derecho y Politica

Vision particular de la politica y el derecho
Creado: 03/02/2005 16:57

Ultimo articulo: 06/02/2005 20:16 (5 Articulos)

FILOPOL

Critica de todo lo que sucede en las sociedades politicas
Creado: 03/01/2005 11:36

Ultimo articulo: 28/05/2005 13:45 (15 Articulos)

Diario de un Portavoz Municipal Socialista
Diario de un portavoz municipal socialista
Creado: 08/05/2005 17:39

Ultimo articulo: 08/05/2005 17:45 (1 Articulos)

Tenemos un GOBIERNO DE MIERDA!

Dedicado a criticas contra el gobierno de Zapatero. Todas las promesas incumplidas
Creado: 19/12/2004 22:16

Ultimo articulo: 24/05/2005 14:54 (32 Articulos)
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Foro marxista

Organo de expresion del foro marxista

Creado: 18/01/2005 21:02

Ultimo articulo: 04/03/2005 16:44 (9 Articulos)

libre opinion

noticia y comentarios de analisis politico

Creado: 02/03/2005 02:38

Ultimo articulo: 28/04/2005 03:37 (16 Articulos)

Anexo Il
Spanish Blogosphere

Main blogging platforms and number of blogs per platform

(only the ones available in local language)
Data from blogédmetro (2005-06-10), updated with MSN Spaces info:

MSN Spaces 1,000,000
blogia.com 31,122
ya.com 14,800
diariogratis.com 6,024
blogspot.com 3,869
bitacoras.com 3,128
zonalibre.org 2,408
acelblog.com 1,931
lamevaweb.info 1,699
barrapunto.com 1,438
barcelonablogs.com 1,272
Blogalia
Blogdiario.com

Blogs Que

La Coctelera

Typepad Espafia
Yaycos
DiarioVasco.com

Note 1: hostings with more than 1,000 weblogs.

Note 2: blogspot is underrepresented

Note 3: We have no data about La coctelera nor Que (but we are trying hard)

Note 4: Our data is not only from Spain but also other Spanish (language) weblogs.

Total number of blogs estimated
1,080,000 blogs according to Blogémetro + MSN Spaces
'A list' bloggers, and possible theme of their blogs

(In local language and in english by local people) - Ordered by technrati sources, then links. Do not
include Spanish language from Latin America or by Spaniards outside Spain.

In Spanish

1. Barrapunto (2,729 links, 1,646 sources) - about open source
2. eCuaderno (1,337 links, 949 sources) - by José Luis Orihuela; about blogging
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Minid (1,213 links, 907 sources) - by Diego Lafuente; aboutdesign and technology (Although
based in Spain, this blogger is from Argentina)

Microsiervos (1,303 links, 879 sources) - by Alvy, Nacho and Wicho; about technology, design,
science, and everything geek

Escolar.net (1,079 links, 672 sources) - by Nacho Escolar; about Spanish politics

ALT1040 (1,049 links, 699 sources) - by Eduardo Arcos; about Internet and cyberculture (It's
not an European blog, its based in México)

Blogpocket (869 links, 589 sources) - by Antonio Cambronero; about blogs and technology
Periodistas21 (788 links, 467 sources) - by Juan Varela; about blogs and new journalism

Dirson (941 links, 465 sources) - by Miguel Cuesta,; about Google

. TintaChina (601 links, 465 sources) - by Gemma Ferreres; about technology and business
. La Petite Claudine (521 links, 414 sources) - erotism

. Error500 546 links, 346 sources

. PJorge 602 links, 322 sources

. Xataka (580 links, 318 sources) - gadgets

. Atalaya 510 links, 307 sources

. Mangas Verdes (374 links, 244 sources) - blogs, news and technology

. Sin Papel (45 links, 33 sources) - about technology and communication

Political blogging

Best stories & blogs

Matrimonio y Cat6licos - Psicofonias
Elecciones Vascas (by Alianzo)

Blogs from politicians:

Miquel Bofill - ERC
Francesc Ferrer Girones - ERC

Juan Jose lbarretxe - PNV

Miquel Iceta - PSC

Luis Marinez Oblanca - PSOE

Jose Luis Moreno - PP

Maria San Gil - PP

Rafael Larreina - EA (Basque nationalists)

Corporate blogging

Redes Sociales (Alianzo)

Mainstream media

Blogs de Telecinco (Nacho Escolar is behind them)

La Tejedora (Prisacom)
El Mundo (El Mundo)
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